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情緒障礙之鑑定基準指長期情緒或行為反應顯著異於同年齡或社會常態者，並在學業、社會、人際、生活等適應有顯著困難者，且經一般教育之輔導無顯著成效者；其障礙成因並非是智能、感官或健康等因素直接影響之結果。
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情緒障礙的類型：

1.精神性疾患：主要指精神分裂症，症狀包括幻覺、妄想、思考異常、智力與語言功能缺陷、情緒方面的異常等。

2.情感性疾患：主要指憂鬱症和躁鬱症。憂鬱症主要症狀包括憂鬱的情緒、對日常事物失去興趣、中斷與人互動、食慾不振、睡眠不正常、精力衰退、活力減低等。

3.畏懼性疾患：指害怕的反應超出現實的程度，且其感覺是難以理解的，甚至會持續表現出逃避的行為反應。

4.焦慮性疾患：包括分離性焦慮、廣泛焦慮、強迫症、和創傷後壓力性疾患。

5.注意力缺陷過動症：主要症狀包括不專注、衝動、過動、難以習得常規行為、成就表現不穩定等。
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情緒障礙的特徵：
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在人際關係方面，經常發脾氣，攻擊別人，控制能力弱，無法與人建立良性的互動關係。

2. 無法料理好自己的生活，基本生活技能缺乏，也不曉得清楚的表達和要求。

3. 對外界感覺較遲鈍，或出現反應過度。譬如：用刀刺自己毫無感覺、強光照射毫無反應，而小聲的音樂卻讓他受不了。更嚴重者會有幻聽、幻覺、感覺有人要害他。
4. 表達能力欠缺，常會說出與情境不合的言語或說些無關緊要的事，常用尖銳或特別低沈的音調講話。

5. 情緒起伏大，不當的哭笑，容易焦慮，對環境的變化時感不安。有的則極端內向、退縮，拒絕與人互動。
6. 注意力容易分散，自我控制能力差，常出現反社會行為。也會有偏畸行為如搥頭、抓髮、扭衣角、擺動身體等習慣性動作。

情緒障礙學生青少年焦慮常出現的徵兆：
1. 過度擔心、煩惱：表示長期困頓在煩惱中，且近來還有擔心的事情。

2. 害怕、焦急：表示有嚴重的焦急情緒，且汲汲於尋求任何可能的一再保證，但即便一再保證，並不能消滅焦急心情。

3. 驚慌、失控：表示困頓在引發焦慮的事物中，顯得驚慌失措，任憑外人怎麼努力也無法讓他/她平靜下來。

4. 不安、緊張：顯得緊張、不安，難以安靜下來完成功課或參與活動。

5. 自律神經過度活躍之症狀：非常焦慮且主訴心悸、呼吸急促。再排除身體病因後，仍困擾於焦慮所導致的噁心、腹瀉不適症狀，並常個案抱怨口乾、經常有些暈眩。



與情緒障礙者相處之道：

1. 指導情緒紓解的方法；協助穩定情緒。

2. 對於精神性疾患的幻覺妄想不必跟他爭論或加以批評，採中立的態度，接受他有他的想法的事實。
3. 關心是否按時就醫及服藥，幫助他得到適當的診斷及治療。包含鼓勵接受治療直到徵狀減輕。
4. 提供情感的支持，包含了諒解，耐心，感情及鼓勵。以溫暖、瞭解及尊重的態度來鼓勵對方。接納他特殊的行為或舉動。

5. 鼓勵他做自己能做的事。

6. 有好的行為要多鼓勵他。

7. 了解他的情緒表達方式，不激怒他。










